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Unser Name

@agapeseis ton n,

,Liebe den Nachsten”

(Markusevangelium, Kapitel 12, Vers 31)
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Zahlen, Daten, Fakten
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Wer wir sind

Die AGAPLESION gemeinnutzige AG wurde im Jahr 2002 gegrindet und hat
sich in wenigen Jahren zum grdBten christlichen Gesundheitskonzern in

Deutschland entwickelt. Der Mensch steht im Mittelpunkt — AGAPLESION bietet
exzellente Medizin & Pflege.

Christlich | Innovativ & Digital | Kollegial |
Seelsorge Modernste Medizin & Pflege Mitarbeiter:innen im Blick

W AGAPLESION
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Was wir tun

Die Kernkompetenz von AGAPLESION liegt in den Bereichen Krankenhaus und
Wohnen & Pflegen. Mit einem ausdifferenzierten ambulanten und stationaren
Leistungsangebot sind unsere Einrichtungen an den Standorten gut miteinander
und mit externen Kooperationspartner:innen vernetzt.

Kompetent | Transsektoral | Serviceorientiert |
Breites Angebote aus Warenlogistik, Reinigung,
Leistungsportfolio einer Hand Catering & Medizintechnik

W AGAPLESION
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Key Facts

Data Warehouse Datenbank
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Key Facts
Reporting

Auswertungen
am Tag - End
User

Ausgabeversionen

Berichte am
Tag

Empfanger

Tage an denen
999% Berichte S 0N0l0[0 Berichte im Archiv
laufen

Q
‘.‘ AGAPLESION © AGAPLESION gemeinniitzige Aktiengesellschaft | Modernisierung der Analytics Infrastruktur | Jan Geesen

® Unsere Werte verbinden



Key Facts

Weitere Tools 185.677.092.629.034.000.000.000.000.000
1,51 GB RAM
185 Quadrillionen Zellen
gg?\?rcc))sller in einem Datenhaltungscube
Daten
TM1-Modelle
62.981.230.384.800
20 GB RAM
80 63 Billionen Zellen hat der groBte
RAM fir TM1 produktive TM1-Cube

GB
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Bedeutung von Daten im Konzern

- Benchmarks

* Direkte Steuerung im Prozess
- Verweildauer im Krankenhaus

« Personalbedarf in Wohn- und
Pflegeeinrichtungen

- Materialverbrauche
- Prozessanalysen (Notaufnahme, OP...)

» Strategische Analysen bei
Gesetzesanderungen

W AGAPLESION
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Das Projekt

Ausgangssituation

- Windows-Hardware 6 Jahre alt
- Betrieb von hauseigener IT bis Windows

- Probleme auf Applikationsebene Uber
Team BI

« IBM-Lizenzen kurz vor Ablauf

« Pure Data for Analytics (Netezza)
abgeklundigt fur 2023
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Herausforderungen

« Skalierbarkeit
* (Un-)Regelmalige Ausfalle im ETL

- Keinerlei Dokumentation/Lineage zum ETL
« Datentransparenz
- Datenvertrauen der Endanwender

« Heterogene Datenstrukturen
« Stringente Security (Zero Trust)

« Datenschutz insb. bei Patientendaten

/
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Das Projekt

Technische Anforderungen

Skalierbarkeit

Ausfallsicherheit

Netezza

Betriebsunterstlitzung fur die
gesamte Landschaft

Weg zur Dokumentation
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Das Projekt

Fachliche Anforderungen

« Unterstutzung im Personalbedarf - Untergrenzen

- Bendtigt: Vorhersage Patientenbelegung,
Dienstplandaten

« Vorhersage von Wiederkehrern

- Bendtigt: Software zur effizienten
Datenaufbereitung und Modellentwicklung

« Vorhersage des Blutbedarfs

- Bendtigt: Software zur effizienten
Datenaufbereitung und Modellentwicklung
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Das Projekt

Warum Cloud Pak for Data System?

* Netezza Performance Server
- Steigerung der Performance um ca. Faktor 2

- Steigerung der Kapazitat auf 17 TB bei 64 Core /
760 GB RAM

« Cloud Pak for Data
- Skalierbarkeit der Anwendungen durch Modularitat
- Steigerung der analytischen Fahigkeiten

« High-Performance-Hardware, Containerisiert
- Hochverflugbarkeit durch die Plattform

- Auch weitere IBM-Analytics Komponenten
profitieren: IBM Cognos, IBM Planning Analytics
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Das Projekt

Warum Cloud Pak for Data System?

« Herstellung Datentransparenz:
~IBM Watson Knowledge Catalog" als Datenkatalog ->
Datenvertrauen

- ETL Modernisierung:
,IBM DataStage" als Ersatz fur Talend -> volle Ausnutz-
ung der NPS Leistung durch ,InDatabase Processing™

« Unterstutzung bei Personalsteuerung:
~IBM Watson Studio™ und ,IBM SPSS" -> Daten,
Dokumentation und analytische Fahigkeiten in
EINER Plattform
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Technologieentwicklung

AGAPLESION - Business Analytics Infrastruktur
(Produktiv- und Entwickiungssysieme)

‘*@AGAPLESlON
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Produktives ETL
Produktives DWH

Angebundene
Systeme

B BEE b R e oEE L - Talend -> Container
Locs ;‘.‘,‘.‘ Einsatz) PureData for Analytics L ‘J e e .
» S - Cognos -> Container

SRV-AGA-DWH-SQP

B P i | ¢ Planning Analytics -> Container

B - PDA -> NPS, Container

SRV-AGA-DWH-TIP
10.169.26.83

) TEDI Job Server
OTRS. \ H M
\
> ' = « SPSS -> Watson Studio, Container
\\ Entwicklung ,
i SRV-AGA-DWH-TMD SRV-AGA-DWH-CCD SRV-AGA-DWH-BID
ACANET; \ {noc}:‘ ﬂlcht Tu- 10169 26.116 10169 .26.119 10.169 .26.115
\ Einsatz) e T & COM Cagnos Contraller Cognos &1

PureData for Analytics
521 \ (NETEZZA VM Emulator

SRV-AGA-DWH-TAD

10.169.26.177 10.169.26.144

TED! Admin Server

« Cognos Controller -> bleibt
B J

SRV-AGA-DWH-5QD

10169.26.121
YN M5SQL, Talend ETL Administrative Systeme
SRV-AGA-DWH-TID ® i
10.159.26.132 wasens
TEDI Job Server
SRV-AGA-DWH-ILM SRV-AGA-DWH-BAK
10.169.26.54 10.169.26.105
Administration, Backup  Fileserver & VEEAM
& HLMT Backup
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Modern: Betrachtung als Innovations-Plattform

Cloud Pak for Data System auf RH OpenShift

Cloud Pak for Data“ Kubernetes Windows Windows
Talend MS
Watson Studio Administration SQLServer Talend
Console Entwicklung
Watson Machine Talend Job C(C)ﬁ?r';’lir
Learning Server
OpenScale
Netezza
Performance
Server
PAW
Umstellung auf Container
TM 1 Server Migration PDA
Cognos Cognos T1.1 TM1 ins Cloud Pak
Migration PAW Innovation
SPSS Modeler 2021 2022
Decision Optimization . . . .
2021 2023
Abschluss der PAW und Cognos Innovation
Migration

Innovation durch DataScience
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Das Projekt

 Installation durch TTA
- Nahezu reibungslos
- Flissige Kommunikation von allen Seiten

* Probleme wurden offen angesprochen
« Kommunikation zur IBM uber TTA

- Reduzierter Betriebsaufwand
- TTA ist einziger Ansprechpartner flur die Landschaft
- Interne IT ist nur flr Freigaben in der Firewall zustandig

'\
‘,‘ AGAPLESION © AGAPLESION gemeinniitzige Aktiengesellschaft | Modernisierung der Analytics Infrastruktur | Jan Geesen

® Unsere Werte verbinden

T8
TIMETOACT GROUP

Ca re\./ve

Partnerschaftlich
miteinander.

Antreibend
entschlossen.

Deliver.

Pragmatisch
innovativ.
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Projektablauf

@ Installation

Entscheidung
CP4DS wird
bestellt
o o
Q1 2021 Q2 2021
W AGAPLESION
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Betriebs-

Bereitschaft
Alle Services
laufen

Q4 2021

Start
DataStage
Migration
DataStage
startet

Q1 2022
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First Steps
Wir sind auf dem Weg

Jetzt
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Wo wollen wir hin?

Migration auf Data Stage

- Performancesteigerung bei ersten Jobs ggu. Talend beachtlich
- 28 Sekunden vs. 2 Sekunden
« 14 Stunden vs. 5 Minuten

- Datenqualitat steigern

« Daten schneller verfugbar machen, kirzere Projektlaufzeit,
Ad-Hoc Anforderungen umsetzen, Agilitat

« KI-Projekte
- Vermeidung Personaluntergrenzen
- Abrechnungsqualitat steigern
« Blutvorrat sichern / Effizienz
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Kontakt

Jan Geesen
T (069) 95 33- 95 97,
jan.geesen@agaplesion.de

AGAPLESION gemeinnutzige
Aktiengesellschaft
Ginnheimer LandstraBBe 94
60487 Frankfurt am Main

o 8

Outlook
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